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Sobre Logista Logista

PHARMA
Distribuidor de produtos e servigcos no comeércio local

no sul da Europa (Espanha, Franca, Italia e Portugal)
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Quiosques  EstacBes L.conveniéncia Livrarias Tabacarias \Farmécias Hospitais Y,
servico

O Produtos: farmacéuticos, Healthcare, livros, publicacfes, tabaco, conveniéncia, lotarias, carregamento eletronico...

O Cobertura a 200.000 pontos (comércio local) aos quais acedem 45 milhGes de pessoas diariamente.

Logista, a empresa ideal para a comercializacao e a distribuicao de produtos

aos comercios locais



Logista

Transporte do Grupo Logista

Forte presenca no setor dos transportes

NACEX Logista Logista Logista

by Logista PARCEL FREIGHT
4 5 7 7, ,, rb 5 , g0
ST IPEUINC arbé by . 11 ELMOSCA ..

Transporte dedicado
a hospitais, farmacias,

Servigo de entregas e Transporte capilar a temperatura tabacarias, quiosques, estacdes Longo percurso e
encomendas expresso controlada de servico, etc. carga completa

J
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Logista figures

~ @%3‘3 N @ N CO%% )

5 200.000 45 MM

Countries Daily customers

\Spain, France, Italy, Portugal and Poland/ \ Point of sales / \ in the POS distributed /

50.000 MM € 600 50.000

Invoiced 15 " OOO Platforms and POS Terminals

\ in products and services / \ Collaborators / \ service points / \ installed /

TR () a ) m




P ' Logista

s j PHARMA

Pl 23 Py .
4 4&5&5 9 }3332; ¢ - 3
,~3 4 » ‘k S '~

olsa’e que

ivo Ibex®35

™,
5

faz parte dc



Logista

PHARMA

Indice

01 Logista: distribuicdo ao comercio local

02 | ogista Pharma: Distribuicdo Farmacéutica

03 Servicos e capacidades



Logista Pharma: Distribuicdo Farmacéutica Logista

PHARMA

Distribuidor para todos os canais farmacéuticos (Espanha, Portugal e Italia)

ij:DC? Farmacias

. e “:r Hospitais
e = logista ) Logista  NACEX
TIITTT FREIGHT PARCEL y Logista
uuu LOQ'IStG (E ﬂ Armazenistas

Mass Market / e-commerce...

- ELMOSCA ... PHARMA () togists
mpresaS . ] . = P e = e % (O]
farmacéuticas Distribuicao & 6. Centros de saude
de H Ith Transporte dedicado -
e de Healthcare Pharma
& Pacientes
>
0000 ) _
(Y Saude animal
>

Distribuic&o rapida, eficiente e transparente e com a gama mais ampla de servicos...



A gama mais ampla de servicos...

Suporte comercial em
farmécias

Servigos Captacéo de pedidos
farmacéuticos farmacias e
especializados hospitais

Stock e Gestao de
Aprovisionamento
(O2P)

Fabricacéao
parcial e
manipulados

Logistica Preparacéo de
inversa pedidos
Call Center Transporte do
farmacias e Logista
hospitais

Faturacao e
cobranca

...para cobrir todas as necessidades de distribuicdo para hospitais, farmacias, etc.

Logista

PHARMA



A gama mais ampla de servicos... Logista

Suporte comercial em farméacias PHARMA
Consultoria de Vendas Incrementais, Redes de Delegados, Telemarketing,
Plataforma Tecnoldgica, Servicos de Marketing... Gestao de Material Promocional

Servicos farmacéuticos especializados
Estudos Clinicos, Servicos Técnico-Farmacéuticos,
Serializac&o, Farmacoteca, Servi¢cos ao Paciente, Bonafide,
Amostras de reclamacéo, Registo de cddigos nacionais,
Distribuic8o de Vacinas, Home Delivery + Administracdo

Captacao de Pedidos

Farmacias e Hospitais
EDI, interface farmacia, pedidos on-line, OCR hospitais, Call Center...

Stock e Gestao de

Aprovisionamento (O2P)

11 armazéns de produtos farmacéuticos
Previséo da procura e otimizacdo do stock (O2P
— Order to Pay).

Fabricacao parcial e manipulados
Salas farmacéuticas. Embalagem, rotulagem, etc.
Centro Especializado de Emprego

Preparacao de pedidos
Produto farmacéutico: 15-25°C,
2-8°C, -20°C, -70°C, -196°C.
Psicotropicos, citostaticos...

Logistica inversa
Devolucdes

Destruicédo de produtos
Gestao de créditos...

Transporte do Logista

Logista Parcel/ Nacex / Logista Freight. /

T. Dedicado Pharma

BPD Centro Interativo de Transporte (CIT)...

Call Center farmacias e hospitais
Gestao de incidentes, duplicados de guias de remessa,
gestéo de reclamacdes...

Faturacao e cobranca

02C a farmécias e hospitais

...para cobrir todas as necessidades de distribuicdo para hospitais, farmacias, etc.
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Distribuicio a Hospitais Logista

PHARMA
Distribuidora lider de produtos farmacéuticos a hospitais (Espanha, Portugal e Italia) COmM
uma participacao no setor superior a 50%.

" Logista g mosca s Logista NACEX

e ™= .L . t PARCEL by Logista

= ogista

o PHARMA Hospitals
Empresas Distribuicao Transporte dedicado

A .- . para hospitais
farmacéuticas farmacéutica

e de Healthcare

Fluxo fisico
B Fluxo de informacgdes e financeiro

Captacéo de pedidos

(EDI, OCR Hospitais, Call Center,...)

A melhor Distribuicao Hospitalar,

desde a captacéo dos pedidos ................ ateé a gestao da cobranca final.



Distribuicao a hospitais: ampla gama de servigos especializados 'LogistCI

PHARMA
Servi¢os Técnico-Farmacéuticos

Servigos farmacéuticos especializados

Captacao de pedidos dos hospitais

Fabricacéo parcial e manipulados
Serializagcéo

Modelo unico
de distribuicéo
a hospitais

Logistica inversa

Stock e preparacao de
pedidos

Call Center hospitais
ASN (Advance Shipping Notification)

Pré-aviso de entregas a hospitais

Gestéao e informacao personalizada
Transporte do Grupo Logista

Faturacao e cobranca (O2C hospitais)

As capacidades e tecnologias mais avancadas



Distribuicdo a hospitais: ampla gama de servigos especializados 'Log 1sta

Servicos Técnico-Farmacéuticos PHARMA
Cumprimento BPD / BPF / libertagdes / controlo sanitario / ...

Servicos farmacéuticos especializados
Estudos clinicos, quarentenas, Farmacoteca, servigos ao
paciente, Bonafide, Amostras de reclamacdo, Registo de

codigos nacionais,
Distribuicdo de Vacinas
Home Delivery + Administracao

Captacao de pedidos dos hospitais
EDI (17 protocolos), OCR Hospitais, Call Center...

Fabricacao parcial e manipulados
Salas farmacéuticas. Embalagem, rotulagem, etc.
Centro Especializado de Emprego

Gestao de material promocional

Serializacéo

Leitura de codigo Unico, agregacao,
descomissionamento, colocacgéo a disposicao dos
hospitais / laboratorios.

Stock e preparacéao de pedidos
11 armazéns de produtos farmacéuticos: :
2-8°C, 15-25°C, -20°C, -70°C, -196°C,
psicotrépicos, narcéticos...

Gestao de abastecimento: O2P

Logistica inversa
Devolucgbes, destruicdo de produtos, créditos...

Modelo Unico
de distribuicao
a hospitais

Call Center hospitais
Pedido de informacéo, gestédo de incidentes,
duplicados de guias de remessa, reclamacdes...

ASN (Advance Shipping Notification)

Pré-aviso de entregas a hospitais
Comunicacao eletrénica com o servico de
farmacia hospitalar.

Gestao e informacao personalizada
Gestor dedicado, Web T&T,
acompanhamento atividade, B.l, KPI...

Transporte do Grupo Logista
Logista Parcel / Nacex / Logista Freight. / T. Dedicado (BPD).
Centro Interativo de Transporte (CIT).

Faturacdo e cobranca (0O2C hospitais)
Gestao administrativa e preparacao de faturas, divida hospitalar, importacdo de produtos,

"cobranga On Time?".. As capacidades e tecnologias mais avancadas
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Distribuicdo a Farmacias

Distribuidor farmacéutico independente para farmacias

Logista

PHARMA

Cobertura de 100% de farmacias (Espanha, Portugal e Itélia).

logista

. Logista
PHARMA

Empresas
farmacéuticas
e de Healthcare

ELMOSCA ..

Distribuicao

Fluxo fisico
B Fluxo de informagdes e financeiro

B Fluxo comercial

Servicos de suporte a atividade comercial

Delegados, marketing farmacéutico, plataforma tecnolégica...

Logista NACEX L
~~ Farmaéacias

. () logista ‘\
= ooy B

Captacao de pedidos multicanal

Delegados, Call Center, pedidos on-line, TPV farmdcia...

Parceira ideal para aumentar as vendas e presenca nas farmacias, distribuicao transparente e rigoroso controlo do canal.



Distribuigéo a farmacias: ampla gama de servigos LOg 1 sta

PHARMA

Suporte comercial em farmacias

Consultoria: venda incremental farmacias

)

Gestao de material promocional

Plataforma tecnoldgica

Call Center farmacias .
comercial

Modelo unico
de
distribuicdo a

Informacé&o e gestéo T
farmacias

personalizada

Servi¢cos de marketing para
farmacias

Faturacgdo e cobranca (02C) farmacias Captacéo de pedidos farmacias

Transporte do Grupo Logista Stock e preparacéo de pedidos

Parceira ideal para aumentar as vendas e presenca nas farmacias, distribuicao transparente e rigoroso controlo do canal.



DiStI‘ibUi(}éO a farmacias: ampla gama de servicos LogiStG

_ o PHARMA
Suporte comercial em farmécias
Rede de Delegados dedicadas ou partilhadas (Multilab), Telemarketing...

Consultoria: venda incremental farmacias

Base de dados >2800 farmacias, Business Intelligence (Bl), Big Data,
pedido preditivo...

Gestao de material promocional

Embalagem, rotulagem, kits, etc.
Envios a Delegados / farmacias

Plataforma tecnoldégica comercial
Para equipas comerciais: Salesforce, Power BI, Involve,
planificador de redes comerciais, e-learning aplicacéo
documental...

Call Center farmacias
Gestéao de incidentes, devolugdes, itens vencidos...
Logisticainversa

Modelo Unico

) ) | o de_ Servicos de marketing para
Informacao e gestdo personalizada distribuicdo a farmacias
Gestor dedicado, Web T&T, Power Bl, acompanhamento farmécias Boletins eletrénicos, folhetos informativos, SMS, e-

atividade, KPI... mails, aplicagdo de documentos comerciais, e-learning

para farmacias...

Captacdo de pedidos farmacias

Delegados, web, interface farmacia, Call Center, OCR
farmacias, Stock Premium...

Faturacao e cobranca (O2C) farméacias

Gestdo completa do processo de faturagéo
Gestédo de cobrangas...

Transporte do Grupo Logista
Conformidade Regulamentar Farmacéutica (BPD)
Centro Interativo de Transporte (CIT)
Pré-aviso de entregas farmacias

Stock e preparacdo de pedidos

Gestao de Aprovisionamento (O2P).
Armazenamento e preparagéo de pedidos...

Parceira ideal para aumentar as vendas e presenca nas farmécias, distribuicdo transparente e rigoroso controlo do canal.



Distribuicdo a farmacias: Logista Pharma, a parceira ideal Logista

PHARMA
[ Industria farmacéutica e de Healthcare (G2Mm)
B.I./KFzI 'Log-istq
Informacdes BHARMA
de vendas
ARMAZENISTAS /
COOPERATIVAS
Marcas brancas: Farline, Interapothek,
Alvita, Almus, Acofarma... / .
Distribuicéo [ LOCAIS ][ REGIONAIS ][ NACIONAIS ]
transparente a 1 OUTROS
Farmacias [ CANAISE }
EXE’:QFETA&A'Q
A 24

PEDIDOS DIRETOS PEDIDOS A ARMAZENISTAS

FARMACIAS

|

[ PACIENTES / CLIENTES }
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« Armazéns de produtos farmacéuticos

* Transporte

» Tecnologia e sistemas de informacgao

* Direcdo técnica e servigos especializados de valor acrescentado



Armazéns de produtos farmac@uticos: 11 instalagses em Logista
Espanha, Portugal e Italia PHARMA

Complexo logistico da area de Leganés com mais de 65.000 m2 Pharma em 3 instalagoes

...E com a maior camara frigorifica farmacéutica 2-8 °C da Europa >8000 paletes.



Armazéns de produtos farmacéuticos: Logista

PHARMA
A rede mais ampla. 11 fabricas em Espanha, Portugal e Italia

g —

—

\S e/

Centro - Madrid Lisboa - Portugal
» Leganeés, 3 instalacdes (Madrid) » Alcochete
» Dosbarrios (Toledo) » Montijo

(¢ ) 4

Roma - Italia
» Fiano Romano

Barcelona/ Valéncia Islas Canarias

» Piera (Barcelona) » Las Palmas de Gran Canaria
» Barbera del Vallés (Barcelona)

» Valéncia



Transporte do Grupo Logista Logista

PHARMA

Servigos especificos para a industria farmacéutica
Conformidade com os regulamentos das BPD

NACEX Logista Logista Logista

., by logista PARCEL PHARMA FREIGHT
STIPEEOLIIC
arbSiBatane ELMOSCA ..
Servigo de entregas e Transporte capilar a Transporte dedicado Longo percurso e
encomendas expresso temperatura controlada a hospitais e farmécias carga completa

L

PHARMA:

/‘ Logista (¥ ‘_

Centro Interativo de Transporte (CIT), gestao proativa e integral.
Sistema ASN (Advance Shipping Notification) has entregas.
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Integracao tecno
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External transport

1

ORACLE

TRANSPORTATION
MANAGEMENT
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Italia

Alcochete (Portugal)

Montijo (Portugal)

N ) ) )

L J U

Gran Canaria (canary Islands)

Barbera (Barcelona)

Piera (Barcelona)

Dosbarrios (Toledo)

Fuenlabrada (Madrid)

Leganés 1 (Madrid)

\_ J

B

) N ) ) ) )

Leganés 2 (Madrid)

J ) ) ) ) )

Sistema de
gestdo de armazém

WMS

Ogica com multiplos sistemas

Logista

PHARMA

Empresas farmacéuticas

|
11

\ \ salesforce \
Sistema de
gestao de Web Plataforma
material Track and tecnoldgica
promocional Trace pararedes
comerciais
WWW
Gy ) In

Intercambio
de
informacoes
operativas

Pharma

ERP SYSTEM w

11

11

Il

Hospitais

Farmacias

Armazenistas

Business information (KPIs)

Stock
Premium

Sala
vendas Web
digital




Direcao Técnica e Servigcos Farmacéuticos Especializados

CertificacOes
BPD / BPF, Nutricionais, ISO 9001, ISO 14001

Solugdes isotérmicas
Caixas Queen, premium

Gestéo de alta seguranca
Narcoticos, psicotropicos, alto valor
econdmico...

Testes clinicos
Rececéo, armazenamento, rotulagem e libertacao,
pedidos, devolucbes, gestao de residuos

Farmacoteca

Amostras de reclamacao
(Farmacovigilancia): recegao e gestéo

individualizada consoante as instru¢des do laboratério

Servigos ao paciente

Logista

PHARMA

Gestao quarentenas
Web libertacdes

Bonafide:
Verificagcao da legalidade dos clientes: Hospitais, Farmacias,
Grossistas, clinicas privadas, etc.

Serializacéo
Leitura de codigo Unico, agregagdo, descomissionamento,
colocacdao a disposicéo dos hospitais / laboratorios

Codigos Nacionales
Gestéo para a obtencédo de codigos nacionais
(conselho geral de farmécia).

Gestao de destruicoes
Incineracgéao, recuperacao de energia, inertizacéo,
aerossois, residuos eletronicos, papel...

Gestéo de vacinas
2-8 °C, -20 °C, -70 °C (gelo seco)
-196 °C (nitrogénio liquido)

Fabricacéo parcial
Rotulagem, cartonagem, expositores...



Business Continuity Plan robusto e de implementacao imediata 'l_og'istcl

PHARMA

Planos de emergéncia perante falhas criticas de outros 3PL/Armazenistas

[ Falhas nivel de servico \ Disponibilidade imediata Capacidades logisticas escalaveis @

Incumprimento BPD _ _
Modelo de sistemas e processos prontos a funcionar @

Desabastecimento

Falhas IS-IT e seguranca Equipa especializada na transferéncia eficiente das operacdes @

Situacdes de emergéncia ndo previstas Metodologia testada @

Garantia de abastecimento do canal farmacia

' Implementac&o de quotas I Servigo de atendimento continuo ao canal farmacia @

Garantia cumprimento BPD Base de dados de farmacias operativas para faturacao imediata @

_ ) . Cobertura geografica completa de todas as farmécias @
Desabastecimento em areas geograficas

e / Telemarketing e delegados presenciais ao servi¢o da farmacia @

Toma de controlo rapida e eficiente para garantir a distribuicdo farmacéutica



Sustentabilidade: Compromissos ESG Logist@

PHARMA
v" Reduzir as emissfes de GEE. v" Criar um ambiente de trabalho seguro e v~ Promover o cumprimento e a melhoria
saudavel. continua das politicas de governanca.
v" Promover a descarbonizac¢éo do
transporte. v Desenvolver medidas para melhorar o v Integrar as politicas de diligéncia devida e
bem-estar dos empregados. de direitos humanos e garantir mecanismos
v Desenvolver medidas de de dendncia.
eficiéncia energética. v" Promover uma cultura diversificada e
inclusiva. v Avaliar e supervisionar os fornecedores
v" Promover a economia circular. estratégicos com critérios ASG.
v Garantir aigualdade de tratamento a
todos os empregados e promover a v Assegurar a protecao de dados de todas

criacao de oportunidades de emprego. as pessoas.



Sustentabilidade

Firme compromisso com a qualidade,
sustentabilidade e melhoria continua em
todas as nossas atividades de negécio e
operacoes avalizado por inUmeros
certificados que o comprovam.

Listada em diferentes indices ESG
(FTSE4Good IBEX, IBEX Gender Equality,
Bloomberg CEI).

Alcancando o0s primeiros postos em el
diversos rankings de indices ESG (MSCI,
CDP, Sustainalytics, S&P).
MSCI
ESG RATINGS
FTSE4Good e

Certificacdes ISO
relevantes

2% NI MO
:‘»“"‘H._ "‘D", o¥ g L
,‘_»" m “,'._; .-":’ /@\ ‘:\::
ISo ISO)

S R

9001 22000

A Logista integra
este indice desde

SI LVERI

' 2022
ecovadis

Sustainability

R, 'Rating
.
~—

A Logista supera a média do
setor transporte ao fazer parte do
9% das empresas com melhor

avaliacéo e, na area de

"Ambiente", no 1% das empresas

melhor posicionadas da sua

Classificacdo AA
Classificagdo numa
escala de AAA a
CCcC

Classificacéo de
categoria de
lideranca A
Classificacdo numa
escalade AaD

CLIMATE

DIVERSITY

O Financial Times distinguiu
a Logista como empresa

europeia lider em
diversidade e inclusao
durante 3 anos
consecutivos

Bloomberg

Gender-Equality

Bloomberg
Gender Equality
Index em 2023

CDP

Engagement
Leaderboard

ENGAGEMENT
LEADER 2022

Logistg)

PHARMA

ESGE

INDUSTRY
TOP RATED

Melhor classificacdo do setor

ESG Risk Rating:
14,4/100 — risco baixo
ESG Rating: 14/401
Transporte

Melhores praticas

GDP

Good
Distribution
Practice

TARA

Transportied Asset Protection Association
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Logista

Logista, empresa com grande capacidade e flexibilidade
para dar resposta aos nossos clientes

Lideres em distribuicdo no sul da Europa.

Experiéncia e conhecimento em comeércios locais e setores regulados.
Empresa dindmica, com foco nas necessidades dos nossos clientes.
Equipas profissionais, com alta gestéo e nivel técnico.

Solidez financeira.

Grande experiéncia na gestao de projetos grandes e importantes.

Empresa com alto nivel tecnolégico em todos os processos, operacdes e servicos.

O NOSSO COMPROMISSO
Neutralidade - Transparéncia - Confidencialidade

Logista

PHARMA
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